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O prieskume

Prieskum sa uskutocnil formou online dotaznika, ktory
obsahoval 20 otdzok zameranych na zhodnotenie
dopadu pandémie na podnikanie Zien v roku 2020 a ich
ocakavania pre rok 2021.

Dotaznik bol anonymny. Uvodna &ast dotaznika zistovala
informdcie tykajuce sa predmetu podnikania, regiénu
pbésobenia, datumu zaciatku podnikania, zamestndvania
pracovnikov a vykondvania inej prijmovej Cinnosti popri
podnikani. Vysledky prieskumu je mozné detailne
analyzovat aj podla tychto kritérii.

Prieskum nebol uréeny vyhradne pre ¢lenky Obcianskeho
zdruZenia Top centrum podnikateliek (TCP), ale zucastnit
sa ho mohla kazdd podnikatelka, ktord mala zaujem sa
vyjadrit.

Do prieskumu sa v obdobi februar — marec 2021 zapojilo
54 podnikateliek.

O Top centre podnikateliek

Obdianske zdruZenie TCP je zdruZenie, ktoré ma za ciel spdjat, in§pirovat a podporovat
Top Centrum podnikatelky v ich podnikani.
podnikateliek
zdruzuje podnikatel'ky
a top manazérky,
ktorym zalezi na
postaveni Zien v nasej

Vytvdrame profesionadlnu platformu pre podporu a propagaciu
Zenského podnikania na Slovensku a posilnenie postavenia Zien v
spolo¢nosti. V TCP sa snazime prezentovat Zenské podnikanie,
Uspesné pribehy, ako aj benefity, ktoré vytvara pre celt spolo¢nost.

spolocnosti. Poslanie zdruzenia naplfiame aktivitami v troch klu¢ovych

oblastiach:

* Networking a spolupraca - vytvarame priestor pre podnikatelky,
ktoré hladaju nové kontakty, podporu, priestor na realizaciu
vlastnych napadov.

* Vzdeldvanie a osobny rozvoj - pripravujeme podujatia, ktoré
reaguju na aktudlne potreby clenskej komunity, prinasaju nové
informdcie a vytvaraju platformu na zdielanie skdsenosti.

Top Centrum Podnikateliek
obtianske zdruZenie

* Medzinarodnd spolupraca - spolupracujeme s medzindrodnymi
organizaciami podobného zamerania a zastupujeme zaujmy
slovenskych podnikateliek.




Hlavneé zavery prieskumu medzi
podnikatelkami

.....

10 rokov; podnikanie robi na celonarodnej urovni (50 %); popri podnikani nema iny
zdroj prijmu (59 %) a predmetom ich podnikania su najcastejsSie konzultacie a
poradenstvo, sluzby, ¢innosti v cestovnom ruchu a maloobchod.

* Zmeny, ktoré v nasej spoloc¢nosti nastali v roku 2020 v dbsledku globalnej pandémie
ochorenia COVID-19, ovplyvnili 70 % podnikateliek zapojenych do prieskumu. Pre
takmer 66 % podnikateliek pandémia znamenala pozastavenie alebo spomalenie
podnikatelskej ¢innosti.

* Z pohladu prijmov mdéZeme konstatovat, Ze pandémia podnikanie Zien na Slovensku
zasiahla negativne, pre viac ako 66 % priniesla v roku 2020 pokles prijmov. Takmer
jedna tretina podnikateliek, ktorej sa prijmy nezmenili, podnika celondrodne.

* Finan¢nu podporu od $tatu Cerpalo viac ako 35 % podnikateliek, dalSich 7 % bolo
natenych si pomoéct aj bankovym tverom.

* Za tri najvacsie vyzvy, ktoré museli podnikatelky v toku 2020 prekonavat, oznacili
neistotu, izolaciu a natend zmenu biznis modelu.

* Za najvacsSie lekcie roku 2020 podnikatelky pomenovali kreativitu a flexibilitu;
poznanie, Ze spoliehat sa treba v prvom rade na seba a potrebu pokory.

* Podnikatelkdm by najviac pomohlo otvorenie $kél. Tato odpoved sa vyskytla v takmer
jednej tretine odpovedi.

* Ocakdvania podnikateliek pre rok 2021 su optimistické, pretoze len 11 % podnikateliek
predpoklada, Ze ich prijmy budu klesat; 30 % si mysli, Ze ich prijmy sa stabilizuju a az
59 % veri, Ze ich prijmy v roku 2021 budu rast.

* Plany podnikateliek na rok 2021 zahffaju najma také vyzvy, ako napriklad zvySenie
obratu, upevnenie podnikatelskych vztahov, vyuZivanie prileZitosti a rozsirenie
podnikania v online priestore. Pomerne d¢asto sa ale objavila aj odpoved
,heskrachovat”.



Kompletna sprava

Popis podnikateliek, ktoré sa do prieskumu zapojili

Do prieskumu sa zapojilo 5 I podnikateliek, z ktorych 67 % je clenkami obcianskeho zdruzenia TCP.

Predmet podnikatel'skej ¢innosti
Podnikatelky, ktoré sa do prieskumu zapojili, sa venuju nasledovnym ¢innostiam.

Konzultaciea v

Velkoobchod Marketing

pc’radem—‘t"oCestovn\’/ ruch

Realitné sluzby
Moda a umelecka tvorba

Sluzby

Slobodné povolanie

Maloobchod

Dizka podnikania
AZ 59 % podnika dlhsie ako 10 rokov a viac ako 81,5 % podnika viac ako pat rokov.

@ mengj ako 1 rok 4
. do 5 rokov 6
@ 5 -10rokov 12

@ 10 aviac rokov 32

Dizka podnikania v rokoch, N=54.

Podnikanie a iny zdroj prijmu
59 % podnikateliek sa vyjadrilo, Ze popri podnikani nema iny zdroj prijmu.

. éno 22
. nie 32

Iny zdroj prijmu popri podnikani, N=54.



Podnikanie a iny zdroj prijmu
AZ 59 % podnikateliek sa vyjadrilo, Ze popri podnikani nema iny zdroj prijmu.

. ano 22
. nie 32

Iny zdroj prijmu popri podnikani, N=54.

Zamestnanci
Z pohladu zamestnavania pracovnikov je analyzovana skupina vzacne rozdelena na presné polovice.

. ano 27
. nie 27

Rozdelenie podnikateliek podla toho, ¢i maju zamestnancov, N=54.

Regionalne zastupenie
Podnikatelky, ktoré sa do prieskumu zapojili, svoju ¢innost vykonavaji najma celonarodne (50 %).

@ zépadné Slovensko 5
@ stredné Slovensko 17
@ vchodné Slovenske 0
@ cclonarodne 27
@ medzingrodne 5

Rozdelenie podnikateliek podla vykonavania ich ¢innosti, N=54.

Zo skupiny podnikateliek, ktoré nemaju okrem podnikania iny zdroj prijmu,
je az 71 % podnikateliek ¢lenkami obcianskeho zdruzenia TCP.

59% 71%



Kompletna sprava

Dopad pandémie na podnikanie Zien v roku 2020

Dopad pandémie na podnikanie Zien

Zmeny, ktoré v nasej spolocnosti nastali v roku 2020 v dosledku globdlnej pandémie ochorenia COVID-
19, ovplyvnili 70 % podnikateliek zapojenych do prieskumu. V pripade 4 % podnikateliek pandémia
ukondila ich podnikanie a toto uz neplanuju neskor obnovit. Pre takmer 66 % podnikateliek pandémia
znamenala pozastavenie alebo spomalenie podnikatelskej ¢innosti.

Uplne ukontila - podnikanie u?
neplanujem obnovit (4)

Pozastavila - podnikanie planujem

Neovplyvnila (16) obnovit (10)

Spomalila - pokratujem, ale vysledky
podnikania sa zhorsili (26)

Z pohladu prijmov mdzeme konstatovat, ze pandémia podnikanie Zien na Slovensku zasiahla negativne,
pre viac ako 66 % priniesla v roku 2020 pokles prijmov.

Za cely rok 2020 mi prijmy poklesli o viac
ako 50 percent (20)

V roku 2020 sa mi priimy nezmenili (14)

V roku 2020 sa mi prijmy zvvsili (4) '

Za cely rok 2020 mi prijmy poklesli o
menej ako 50 percent (16)

0
- - Takmer jedna tretina podnikateliek, ktorej sa prijmy nezmenili,
podnika celonarodne.

=2



Kompletna sprava

Finanéna podpora od $tatu

Finanénu podporu od $tatu v roku 2020 &erpalo viac ako 35 % podnikateliek. Daldich 7 % podnikateliek
bolo nutenych poméct si bankovym Gverom.

Prepojenie éerpania podpory s dizkou podnikania a siibehom viacerych prijmov

Zaroven na zdklade dalSej analyzy mozeme konstatovat, Ze az 91 % podnikateliek, ktoré podnikaju viac
ako 10 rokov uviedli, Ze si v roku 2020 nemuseli pomoct bankovym Gverom. V skupine podnikateliek,
ktora ma okrem podnikania aj iny zdroj prijmu, az 96 % uviedlo, Ze si nemuselo poméct bankovym
Uverom a 87 % sa neuchadzalo o inu financnu podporu od Statu.

@ ino 19
O nie 35
Poberanie finan¢nej podpory od statu, N=54.
@ ino 4
@ nie 50

Cerpanie bankového uveru, N=54.

Podnikatelky uviedli, Ze stat o podporu neZiadali aj z nasledujucich dévodov:

S — ¢ ,pokles trzieb v porovnani s predchadzajucim rokom nebol viac ako 40%*
= )= »pokles nebol taky, aby sa na mna pomoc vztahovala“
4 \ ,nespliam podmienky podpory od statu”
=

,presla som na online podnikanie, nespliam podmienky na pomoc”



Kompletna sprava

Zhodnotenie roka 2020

V ramci prieskumu sa podnikatelky vyjadrili aj k tomu, ¢o bolo v uplynulom roku 2020
najtaisie. Za tri najvacsie vyzvy oznacdili oblasti:

NEISTOTA
* nejednoznacénost pokynov a chaotické informacie vlady, ktoré ovplyvriovali
W;Q{D fungovanie firmy
C ) * zlyhanie pomoci a komunikacie od Statu

* zmrazené rozpocty klientov
* internd komunikacia so zamestnancami, neistota, ¢i budu pracovnici zdravi

IZOLACIA
* znizenie mobility, chybajuce socidlne stretdvanie, strata osobného
kontaktu s klientmi, strata/pokles poctu klientov

o ZMENA BIZNIS MODELU
> * potreba ist do online priestoru, naucit sa nové technické nastavenia a presun

celého podnikania na online platformy, reorganizacia vztahov s klientmi

Kazda kriza prinasa aj prileZitosti a ponaucenia. Medzi tie, ktoré sa najcastejSie objavovali v
odpovediach podnikateliek, patria:

s KREATIVITA A FLEXIBILITA
- * dlhodobo podnikat sa da iba tak, Ze sa budeme aktivne prispdsobovat meniacej
N sa realite a hladat kreativne riesenia

AN

POZNANIE, ZE SPOLIEHAT SA TREBA V PRVOM RADE NA SEBA
* viac verit v svoje schopnosti, byt trpezliva a ostat pokojna
* poznanie, Ze na $tat sa v ziadnom pripade neda spolahnut

\/"/ POKORA
[ * uskromnit sa a vazit si mnohé veci, partnerské vztahy
* zamerat sa na seba, svoje potreby a robit len to ¢o ma naplia

* poznanie, ze ni¢ nie je samozrejmost



Kompletna sprava

Co by podnikatetkdm najviac pomohlo a &o o&akavaju v roku 20217

Otvorenie skol

Redlna pomoc od $tatu, nielen
financ¢na, ale hlavne vytvorenie
takych podmienok, ktoré vam
umoznia Zivit sa a uzivit aj svojich
zamestnancov.

Vyrazne vacsia podpora $tatu pre malych
podnikatelov, ako aj vacsie lobovanie za
slovenskych podnikatelov zo strany
podnikatelskych klubov, zvazov, koordinacia
aktivit - nie roztrieStenost.

Vyssie prispevky od Statu v ¢ase zakazu podnikania,
Jasné pravidl3, ktoré su neskor efektivnejSia podpora cestovného ruchu,
stanovené vopred. propagacia doma a v zahranici.

Odvaha posunut sa do

; Aby som bola zru¢nejsia v IT.
online sveta.

Skusenosti v online marketingu. Zamestnanie s pravidelnym prijmom,
popri ktorom je mozné zas
nastartovat podnikanie.

Zachovat si chladnu hlavu.

Rozbeh ekonomiky
Ustalenie situacie a navrat klientov.

Stretdvat sa aj nazivo s podnikatelmi.

Promptné fungovanie zahrani¢nych dodavatelov.

] Rok 2020 bol z pohladu podnikateliek ndro¢ny a mal zdsadny vplyv aj na
oCakavania podnikateliek od roku 2021. MéZeme konstatovat, Ze
ocakdvania podnikateliek su optimistické, pretoZze len 11 % podnikateliek

= predpoklada, Ze ich prijmy budu klesat; 30 % si mysli, Ze ich prijmy sa
stabilizuju a az 59 % veri, Ze ich prijmy v roku 2021 porastu.



Top Centrum Podnikateliek

obcianske zdruzenie

Spravu alebo jej ¢asti je mozné kopirovat, Sirit a publikovat
len s uvedenim zdroja — autora analyzy.

Zdroj: Obcianske zdruzenie Top centrum podnikateliek.

www.tcpsk.com




